
表示された連絡先に慌てて電話せずに、まずは再起動や
ブラウザを閉じても警告画面が現れるかを確認しましょう。
電子マネーカードで料金支払いを求められた場合は詐欺を疑
いましょう！！
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【記載されていた連絡先に電話すると・・・】
●画面を閉じたり、電源を落とさないように指示
●解除をサポートするため、電子マネーカードで手
数料を払うように指示

●「片言の日本語を話す外国人のような人物」が対
応することが多い

パソコンやスマホを操作中に突然、上のような画面が出て、
● Windowsがロックされました
● ウイルスに感染しました

などといった表示がされます。


