
ＳＴＯＰ！サポート詐欺
パソコン画面が突然ウイルス感染表示！警告音！

！警告！
ウイルスに感染しました
検出された脅威：トロイの木馬スパイウェア

いますぐサポートセンターへ連絡してください。
０９０－××××－××××

電話ダメ！警察や家族に相談してください！
落ち着いて対応を！

被害に遭わないために・・・
★ 落ち着いて、画面を閉じるか、電源を切りましょう。
★ もし電話をしてしまっても、電子マネーカードの番号を伝えたり、 個人情報
を教えないようにしましょう。

警告画面を閉じるためには…
★ キーボード左上の「ＥＳＣ」キーを長押しし、ブラウザの「×」をクリックして画
面を閉じましょう。
★ 「Ｃｔｒｌ」＋「Ａｌｔ」＋「Ｄｅｌｅｔｅ」を同時に押し、タスクマネージャーを起動し、利
用しているブラウザを選択して、右クリック→「タスクの終了」を選択しましょう。

福岡県八幡東警察署 連絡先（０９３－６６２ー０１１０）


