
犯罪被害相談「心のリリーフ・ライン」

福岡県警察では、犯罪被害にあわれた方々の心のケアを行う専用の相談窓口、

犯罪被害相談「心のリリーフ・ライン」を開設しています。

匿名でも構いません。女性の臨床心理士が丁寧にお聴きします。

平成30年10月に「ミズ・リリーフ・ライン」から名称変更しました。

犯罪被害者及びその家族等が置かれている状況について国民の理解を深め、

社会全体で被害者を支え、被害者も加害者も出さない街づくりの気運醸成と

犯罪被害者支援活動の周知を図るなどの啓発事業を集中的に実施します。

福岡県警察本部犯罪被害相談「心のリリーフ・ライン」

電話番号 ０９２－６３２－７８３０

■ 相談受付時間

月～金 午前９時００分～午後５時４５分

（祝日・年末年始を除く）

性犯罪被害相談電話「＃８１０３（ハートさん）」

福岡県内からダイヤルしていただくと、福岡県警察本部の性犯罪被害相談電話に繋がります。

電話回線が混み合っている際は、しばらくしてからお電話ください。

● 平日の昼間（９：００～１７：４５）は、女性の警察官又は臨床心理士が対応します。

● 土日、祝日及び夜間は、警察本部の当直員が対応します。

（男性の警察官が対応する場合もあります。）

● 電話の機種によっては、使用できない場合があります。

犯罪被害給付制度のご案内 国外犯罪被害弔慰金等支給制度のご案内

日本国内で行われた殺人などの故意の犯罪

行為により、

○ 亡くなられた方のご遺族

○ 身体に障害が残った方

○ 長期の治療が必要なけがや病気になった方

に給付金が支給されます。

日本国外で行われた殺人などの故意の犯罪

行為により、

○ 亡くなられたご遺族

○ 身体に障害が残った方

に弔慰金又は見舞金が支給されます。

※ 支給を受けるためには、要件がありますので、詳しくは下記までお問い合わせください。

【お問合せ】

〇 福岡県警察本部被害者支援・相談課

０９２－６４１－４１４１（内線 ２５３４）

11月25日（金）～12月1日（水）は『犯罪被害者週間』です



福岡県東警察署 福岡市東区箱崎７丁目８番２号 ０９２－６４３－０１１０

警察による経済的支援のご案内

０９２－６４１－４１４１（内線 ２５３４）

犯罪の被害にあわれた方々の精神的・経済的負担の軽減を図るために、

次の費用を負担する制度があります。

◆ 医療費・書類作成料など

① 傷害や性犯罪被害にあわれた場合にかかる初診時の費用や診断書料など

② ご家族を亡くされた場合の検案書料など

を負担します。

◆ カウンセリング費用

犯罪被害の影響により、精神科医や臨床心理士などのカウンセリングを受けた場合

にかかる費用の一部を負担します。

◆ 緊急一時避難場所の確保にかかる費用

犯罪被害により一時的に自宅で過ごすことが困難になった場合、避難する場所を

確保するためにかかる費用を負担します。

◆ ハウスクリーニング費用

犯罪被害により自宅が血こんなどで汚れた場合、専門業者によるハウスクリーニング

にかかる費用を負担します。

※ 支給を受けるためには、要件がありますので、詳しくは、下記までお問い合わせください。

【お問合せ】

〇 福岡県警察本部被害者支援・相談課

０９２－６４１－４１４１（内線 ２５３３・２５３５・２５３７）

犯罪被害者等電話相談「全国共通ナビダイヤル」

全国の被害者支援センターの相談窓口と連携して支援を行います。被害者支援センターの

開設時間内は、お住まいのエリアの被害者支援センターにつながります。

０５７０－７８３－５５４（なやみはここよ）

受付時間 7時30分から22時まで（12/29～1/3までを除く）

公益社団法人「福岡犯罪被害者支援センター」

犯罪の被害にあわれた方や、そのご家族を支援するために設立された民間の非営利団体で、

福岡県公安委員会の指定を受け、被害者支援活動を行っています。

【相談電話】

０９２－４０９－１３５６（福岡） ０９３－５８２－２７９６（北九州）

０９４２－３９－４４１６（筑後） ０９４８－２８－５７５９（筑豊）

受付時間：月～金 ９：００～１６：００（祝日・年末年始を除く）

【性暴力を専門とする相談電話】

０９２－４０９－８１００ 受付時間：２４時間・３６５日（年中無休）


